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CƻǊ ǘƘƻǎŜ ƻŦ ƻǳǊ ŎǳǎǘƻƳŜǊǎ ǿƘƻ ŀǊŜ ǎǘǊǳƎƎƭƛƴƎ ǿƛǘƘ 

ŬƴŀƴŎƛŀƭ ƘŀǊŘǎƘƛǇΣ ǿŜΩǊŜ ŎƻƳƳƛǧŜŘ ǘƻ ǇǊƻǾƛŘƛƴƎ ǊŀǘŜ 

ŀǎǎƛǎǘŀƴŎŜΦ CƻǊ ƳƻǊŜ ƛƴŦƻǊƳŀǝƻƴ ŀōƻǳǘ ǘƘŜ ǇǊƻƎǊŀƳ 

ŎƻƴǘŀŎǘ ǘƘŜ ¦ǝƭƛǘȅ .ƛƭƭƛƴƎ /ƭŜǊƪΣ пнрΦтууΦммур ŜȄǘΦ 

улфлΦ 

Making Sure This Report Reaches 
Our Customers 

¢ƘŜ 9t! Ƙŀǎ ƛƴŦƻǊƳŜŘ ǿŀǘŜǊ ǇǊƻǾƛŘŜǊǎ ǘƘŀǘ ƘŀǾƛƴƎ 

ǘƘƛǎ ǊŜǇƻǊǘ ŀǾŀƛƭŀōƭŜ ƻƴ ǘƘŜ /ƛǘȅ ǿŜōǎƛǘŜ ƳŜŜǘǎ 

ŘŜƭƛǾŜǊȅ ǊŜǉǳƛǊŜƳŜƴǘǎ ŀǎ ƭƻƴƎ ŀǎ ŎǳǎǘƻƳŜǊǎ ŀǊŜ 

ƴƻǝŬŜŘ ƻŦ ǘƘƛǎ ƻǇǝƻƴ ŀƴŘ ǘƘƻǎŜ ǿƘƻ ǿƻǳƭŘ ƭƛƪŜ ŀ 

ǇŀǇŜǊ ŎƻǇȅ Ŏŀƴ ǊŜǉǳŜǎǘ ƻƴŜΦ ¢ƘŜ /ƛǘȅ Ƙŀǎ ŘŜŎƛŘŜŘ ǘƻ 

ǇǊƻǾƛŘŜ ƛǘ ƛƴ ǘƘƛǎ ǿŀȅ ǘƻ ŎƻƴǎŜǊǾŜ ǇŀǇŜǊ ŀƴŘ ǎŀǾŜ 

ǇǊƛƴǝƴƎ ŀƴŘ ƳŀƛƭƛƴƎ ŎƻǎǘǎΦ LŦ ȅƻǳ ǿƻǳƭŘ ƭƛƪŜ ǘƻ ǇǊƻǾƛŘŜ 

ŦŜŜŘōŀŎƪ ŀōƻǳǘ ǘƘŜ ŘŜƭƛǾŜǊȅ ƳŜǘƘƻŘ ƻǊ ǊŜǉǳŜǎǘ ŀ 

ŎƻǇȅ ōŜ ƳŀƛƭŜŘ ǘƻ ȅƻǳΣ ǇƭŜŀǎŜ ǎŜƴŘ ŀƴ ŜƳŀƛƭ ǘƻ 

ǎŀǊŀΦǊǳƘƭŀƴŘϪŘǳǾŀƭƭǿŀΦƎƻǾ ƻǊ Ŏŀƭƭ tǳōƭƛŎ ²ƻǊƪǎΣ 

пнрΦтууΦопоп ŜȄǘΦ улпоΦ 

Community Participation 

¸ƻǳ ŀǊŜ ƛƴǾƛǘŜŘ ǘƻ ǇŀǊǝŎƛǇŀǘŜ ƛƴ ƻǳǊ ǇǳōƭƛŎ /ƛǘȅ 

/ƻǳƴŎƛƭ ƳŜŜǝƴƎǎ ŀƴŘ ǾƻƛŎŜ ŀƴȅ ŎƻƴŎŜǊƴǎ ƻǊ 

ǎǳƎƎŜǎǝƻƴǎ ȅƻǳ ƘŀǾŜ ŀōƻǳǘ ȅƻǳǊ ŘǊƛƴƪƛƴƎ ǿŀǘŜǊΦ ¢ƘŜ 

/ƛǘȅ /ƻǳƴŎƛƭ ƳŜŜǘǎ ǘƘŜ мǎǘ ŀƴŘ оǊŘ ¢ǳŜǎŘŀȅǎ ƻŦ ŜŀŎƘ 

ƳƻƴǘƘ ŀǘ тΥлл ǇΦƳΦ ŀǘ ǘƘŜ wƛǾŜǊǾƛŜǿ 9ŘǳŎŀǝƻƴŀƭ 

{ŜǊǾƛŎŜ /ŜƴǘŜǊΣ мррмл - мǎǘ !ǾŜƴǳŜ b9Σ 5ǳǾŀƭƭΦ 

/ƛǘȅ ƻŦ 5ǳǾŀƭƭ 

th .ƻȄ молл 

5ǳǾŀƭƭΣ ²!  фулмф 

ǿǿǿΦŘǳǾŀƭƭǿŀΦƎƻǾ 

 

 

 

 

/ƛǘȅ Iŀƭƭ 

мррор aŀƛƴ {ǘǊŜŜǘ b9 

tƘƻƴŜΥ пнрΦтууΦммур 

 

¦ǝƭƛǘȅ .ƛƭƭƛƴƎ /ƭŜǊƪΥ  

пнрΦтууΦммур ŜȄǘΦ улфл 
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UTILITY BILLING NEWS 2019  

Dƻ ǇŀǇŜǊƭŜǎǎΗ DŜǘ ȅƻǳǊ ǳǝƭƛǘȅ ōƛƭƭ ŜƳŀƛƭŜŘ ǘƻ ȅƻǳΦ 

wŜƎƛǎǘŜǊ ǳǎƛƴƎ ȅƻǳǊ ǳǝƭƛǘȅ ōƛƭƭΦ Lǘϥǎ ŦǊŜŜ ŀƴŘ ŜŀǎȅΗ 

Wǳǎǘ ƘŀǾŜ ȅƻǳǊ Ƴƻǎǘ ǊŜŎŜƴǘ ǳǝƭƛǘȅ ōƛƭƭ ǿƛǘƘ ȅƻǳ 

ŦƻǊ ŎǳǊǊŜƴǘ ƛƴŦƻǊƳŀǝƻƴΦ LŦ ȅƻǳϥǾŜ ŀƭǊŜŀŘȅ 

ǊŜƎƛǎǘŜǊŜŘΣ ǎƛƎƴ ƛƴ ŀƴŘ Ǝƻ ǘƻ aȅ tǊƻŬƭŜΦ ¦ƴŘŜǊ 

¸ƻǳǊ !ŎŎƻǳƴǘǎΣ ŎƭƛŎƪ ƻƴ ȅƻǳǊ ŀŎŎƻǳƴǘ ƴǳƳōŜǊ 

ǘƘŜƴΥ {ŜƭŜŎǘ ϦbhΣ Řƻ ƴƻǘ ǇǊƛƴǘ ŀƴŘ ǎŜƴŘ Ƴȅ ōƛƭƭ 

ǳǎƛƴƎ ǘƘŜ Ǉƻǎǘŀƭ ǎŜǊǾƛŎŜϦ !b5 ǎŜƭŜŎǘ Ϧ¸9{Σ ǎŜƴŘ 

ŀƴ ŜƭŜŎǘǊƻƴƛŎ ŎƻǇȅ 

ƻŦ Ƴȅ ōƛƭƭƛƴƎ 

ǎǘŀǘŜƳŜƴǘ Ǿƛŀ 

ŜƳŀƛƭϦΦ /ƭƛŎƪ ƻƴ 

{¦.aL¢Φ ¸ƻǳǊ 

ǳǝƭƛǘȅ ōƛƭƭ ǿƛƭƭ ōŜ 

ŜƳŀƛƭŜŘ ǘƻ ǘƘŜ 

ŀŎŎƻǳƴǘ ȅƻǳ ƘŀǾŜ 

ǊŜƎƛǎǘŜǊŜŘ ǿƛǘƘΦ 

όtƭŜŀǎŜ ƴƻǘŜΥ ŀƴȅ 

Ǉŀǎǘ ŘǳŜ ƻǊ 

ǇŜƴŘƛƴƎ 

ŘƛǎŎƻƴƴŜŎǝƻƴ 

ƴƻǝŎŜǎ ǿƛƭƭ ǎǝƭƭ ōŜ ƳŀƛƭŜŘΦύ 

$ÕÖÁÌÌ $ÁÙÓ ΨΦΧί 
0ÈÏÔÏ ÃÒÅÄÉÔȡ *ÁÓÏÎ #ÏÏÎ 



Where Your Water Comes 
From 

aŀƛƴǘŀƛƴƛƴƎ ŎƭŜŀƴ ŀƴŘ ǊŜƭƛŀōƭŜ ŘǊƛƴƪƛƴƎ ǿŀǘŜǊ 

ƛǎ ŀƴ ŜǎǎŜƴǝŀƭ ǇǊƛƻǊƛǘȅ ŦƻǊ 5ǳǾŀƭƭΦ hƴƎƻƛƴƎ 

ǘŜǎǝƴƎ ŀƴŘ ƛƴŦǊŀǎǘǊǳŎǘǳǊŜ ƛƳǇǊƻǾŜƳŜƴǘǎ ǘƻ 

ƻǳǊ ǎȅǎǘŜƳ ƘŜƭǇ ŜƴǎǳǊŜ ǘƘŜ ǉǳŀƭƛǘȅ ƻŦ ǘƘŜ /ƛǘȅ 

ƻŦ 5ǳǾŀƭƭΩǎ ǿŀǘŜǊΦ ²Ŝ ŀǊŜ ŎƻƳƳƛǧŜŘ ǘƻ 

ǇǊƻǘŜŎǝƴƎ ǘƘƛǎ ǾŀƭǳŀōƭŜ ǊŜǎƻǳǊŎŜ - ƴƻǿ ŀƴŘ ŦƻǊ 

ŦǳǘǳǊŜ ƎŜƴŜǊŀǝƻƴǎΦ 

¢ƘŜ /ƛǘȅ ǇǳǊŎƘŀǎŜǎ ŀƭƭ ƛǘǎ ǿŀǘŜǊ ŦǊƻƳ {ŜŀǧƭŜ 

tǳōƭƛŎ ¦ǝƭƛǝŜǎ ό{t¦ύΦ {t¦ ǇǊƻǾƛŘŜǎ Ƴŀƴȅ ŎƛǝŜǎ 

ŀƴŘ ǿŀǘŜǊ ŘƛǎǘǊƛŎǘǎ ǿƛǘƘ ǿŀǘŜǊ ŦǊƻƳ ǘǿƻ 

ǿŀǘŜǊǎƘŜŘǎΣ ǘƘŜ /ŜŘŀǊ ŀƴŘ ǘƘŜ ¢ƻƭǘΦ !ƭƭ ƻŦ 

5ǳǾŀƭƭΩǎ ǿŀǘŜǊ ŎƻƳŜǎ ŦǊƻƳ ǘƘŜ ¢ƻƭǘ 

²ŀǘŜǊǎƘŜŘΦ .ƻǘƘ {t¦ ŀƴŘ 5ǳǾŀƭƭ ƳƻƴƛǘƻǊ ŀƴŘ 

ǘŜǎǘ ƛǘ ǘƻ Ƴŀƛƴǘŀƛƴ ǉǳŀƭƛǘȅΦ ¢ƘŜǊŜ ŀǊŜ ǎŜǾŜƴ 

ǎŀƳǇƭŜ ǎǘŀƴŘǎ 

ǘƘǊƻǳƎƘƻǳǘ 

ǘƘŜ Ŏƛǘȅ ǘƘŀǘ 

{t¦ ŀƴŘ 

5ǳǾŀƭƭ ǳǎŜ ǘƻ 

ǘŜǎǘ ǘƘŜ 

ǉǳŀƭƛǘȅ ƻŦ ƻǳǊ 

ŘǊƛƴƪƛƴƎ ǿŀǘŜǊ 

ŜǾŜǊȅ ŘŀȅΦ 

¢Ƙŀƴƪ ȅƻǳ ŦƻǊ 

ȅƻǳǊ ƛƴǘŜǊŜǎǘ 

ƛƴ 5ǳǾŀƭƭΩǎ 

ŘǊƛƴƪƛƴƎ ǿŀǘŜǊ 

ǊŜǎƻǳǊŎŜǎ ŀƴŘ 

ŎƻƴǎŜǊǾŀǝƻƴ 

ŜũƻǊǘǎ ǘƻ Ƴŀƛƴǘŀƛƴ ŀ ǎŀŦŜ ŀƴŘ ƘŜŀƭǘƘȅ 

ŎƻƳƳǳƴƛǘȅΦ 

Drinking Water Sources 

¢ƘŜ ǎƻǳǊŎŜǎ ƻŦ ŘǊƛƴƪƛƴƎ ǿŀǘŜǊ όōƻǘƘ ǘŀǇ ǿŀǘŜǊ ŀƴŘ ōƻǧƭŜŘ ǿŀǘŜǊύ 

ƛƴŎƭǳŘŜ ǊƛǾŜǊǎΣ ƭŀƪŜǎΣ ǎǘǊŜŀƳǎΣ ǇƻƴŘǎΣ ǊŜǎŜǊǾƻƛǊǎΣ ǎǇǊƛƴƎǎΣ ŀƴŘ ǿŜƭƭǎΦ 

!ǎ ǿŀǘŜǊ ǘǊŀǾŜƭǎ ƻǾŜǊ ǘƘŜ ǎǳǊŦŀŎŜ ƻŦ ǘƘŜ ƭŀƴŘ ƻǊ ǘƘǊƻǳƎƘ ǘƘŜ ƎǊƻǳƴŘΣ 

ƛǘ ŘƛǎǎƻƭǾŜǎ ƴŀǘǳǊŀƭƭȅ ƻŎŎǳǊǊƛƴƎ ƳƛƴŜǊŀƭǎΣ ŀƴŘΣ ƛƴ ǎƻƳŜ ŎŀǎŜǎΣ 

ǊŀŘƛƻŀŎǝǾŜ ƳŀǘŜǊƛŀƭΣ ŀƴŘ Ŏŀƴ ǇƛŎƪ ǳǇ ǎǳōǎǘŀƴŎŜǎ ǊŜǎǳƭǝƴƎ ŦǊƻƳ ǘƘŜ 

ǇǊŜǎŜƴŎŜ ƻŦ ŀƴƛƳŀƭǎ ƻǊ ŦǊƻƳ ƘǳƳŀƴ ŀŎǝǾƛǘȅΦ 

Special Health Needs 

{ƻƳŜ ǇŜƻǇƭŜ Ƴŀȅ ōŜ ƳƻǊŜ ǾǳƭƴŜǊŀōƭŜ ǘƻ ŎƻƴǘŀƳƛƴŀƴǘǎ ƛƴ ŘǊƛƴƪƛƴƎ 

ǿŀǘŜǊ ǘƘŀƴ ǘƘŜ ƎŜƴŜǊŀƭ ǇƻǇǳƭŀǝƻƴΦ LƳƳǳƴƻ-ŎƻƳǇǊƻƳƛǎŜŘ ǇŜǊǎƻƴǎ 

ǎǳŎƘ ŀǎ ǇŜǊǎƻƴǎ ǿƛǘƘ ŎŀƴŎŜǊ ǳƴŘŜǊƎƻƛƴƎ ŎƘŜƳƻǘƘŜǊŀǇȅΣ ǇŜǊǎƻƴǎ ǿƘƻ 

ƘŀǾŜ ǳƴŘŜǊƎƻƴŜ ƻǊƎŀƴ ǘǊŀƴǎǇƭŀƴǘǎΣ ǇŜƻǇƭŜ ǿƛǘƘ IL±κ!L5{ ƻǊ ƻǘƘŜǊ 

ƛƳƳǳƴŜ ǎȅǎǘŜƳ ŘƛǎƻǊŘŜǊǎΣ ǎƻƳŜ ŜƭŘŜǊƭȅΣ ŀƴŘ ƛƴŦŀƴǘǎ Ŏŀƴ ōŜ 

ǇŀǊǝŎǳƭŀǊƭȅ ŀǘ Ǌƛǎƪ ŦǊƻƳ ƛƴŦŜŎǝƻƴǎΦ ¢ƘŜǎŜ ǇŜƻǇƭŜ ǎƘƻǳƭŘ ǎŜŜƪ ŀŘǾƛŎŜ 

ŀōƻǳǘ ŘǊƛƴƪƛƴƎ ǿŀǘŜǊ ŦǊƻƳ ǘƘŜƛǊ ƘŜŀƭǘƘ ŎŀǊŜ ǇǊƻǾƛŘŜǊǎΦ 9t! κ /ŜƴǘŜǊǎ 

ŦƻǊ 5ƛǎŜŀǎŜ /ƻƴǘǊƻƭ ƎǳƛŘŜƭƛƴŜǎ ƻƴ ŀǇǇǊƻǇǊƛŀǘŜ ƳŜŀƴǎ ǘƻ ƭŜǎǎŜƴ ǘƘŜ 

Ǌƛǎƪ ƻŦ ƛƴŦŜŎǝƻƴ ōȅ /ǊȅǇǘƻǎǇƻǊƛŘƛǳƳ ŀƴŘ ƻǘƘŜǊ ƳƛŎǊƻōƛŀƭ 

ŎƻƴǘŀƳƛƴŀƴǘǎ ŀǊŜ ŀǾŀƛƭŀōƭŜ ŦǊƻƳ ǘƘŜ 9t!Ωǎ {ŀŦŜ 5ǊƛƴƪƛƴƎ ²ŀǘŜǊ 

IƻǘƭƛƴŜΦ 

/ƻƴǘŀƳƛƴŀƴǘǎ ŀƴŘ wŜƎǳƭŀǝƻƴǎ 

²ŀǎƘƛƴƎǘƻƴϥǎ {ƻǳǊŎŜ ²ŀǘŜǊ !ǎǎŜǎǎƳŜƴǘ tǊƻƎǊŀƳ ƛǎ ŎƻƴŘǳŎǘŜŘ ōȅ 

ǘƘŜ 5hI hŶŎŜ ƻŦ 5ǊƛƴƪƛƴƎ ²ŀǘŜǊΦ !ŎŎƻǊŘƛƴƎ ǘƻ ǘƘŜ 5hIΣ ŀƭƭ 

ǎǳǊŦŀŎŜ ǿŀǘŜǊǎ ƛƴ ²ŀǎƘƛƴƎǘƻƴ ŀǊŜ ƎƛǾŜƴ ŀ ǎǳǎŎŜǇǝōƛƭƛǘȅ ǊŀǝƴƎ ƻŦ 

άIƛƎƘέΣ ǊŜƎŀǊŘƭŜǎǎ ƻŦ ǿƘŜǘƘŜǊ ŎƻƴǘŀƳƛƴŀƴǘǎ ƘŀǾŜ ōŜŜƴ ŘŜǘŜŎǘŜŘ 

ƻǊ ǿƘŜǘƘŜǊ ǘƘŜǊŜ ŀǊŜ ŀƴȅ ǎƻǳǊŎŜǎ ƻŦ ŎƻƴǘŀƳƛƴŀƴǘǎ ƛƴ ǘƘŜ 

ǿŀǘŜǊǎƘŜŘΦ LƴŦƻǊƳŀǝƻƴ ƻŦ ǘƘŜ ǎƻǳǊŎŜ ǿŀǘŜǊ ŀǎǎŜǎǎƳŜƴǘǎ  

ƛǎ ŀǾŀƛƭŀōƭŜ ŦǊƻƳ ǘƘŜ 5hI ǿŜōǎƛǘŜ ŀǘΥ ƘǧǇǎΥκκŦƻǊǘǊŜǎǎΦǿŀΦƎƻǾκ

ŘƻƘκǎǿŀǇκΦ  

5ǊƛƴƪƛƴƎ ǿŀǘŜǊΣ ƛƴŎƭǳŘƛƴƎ ōƻǧƭŜŘ ǿŀǘŜǊΣ Ƴŀȅ ǊŜŀǎƻƴŀōƭȅ ōŜ 

ŜȄǇŜŎǘŜŘ ǘƻ Ŏƻƴǘŀƛƴ ŀǘ ƭŜŀǎǘ ǎƳŀƭƭ ŀƳƻǳƴǘǎ ƻŦ ǎƻƳŜ 

ŎƻƴǘŀƳƛƴŀƴǘǎΦ ¢ƘŜ ǇǊŜǎŜƴŎŜ ƻŦ ŎƻƴǘŀƳƛƴŀƴǘǎ ŘƻŜǎ ƴƻǘ ƴŜŎŜǎǎŀǊƛƭȅ 

ƛƴŘƛŎŀǘŜ ǘƘŀǘ ǿŀǘŜǊ ǇƻǎŜǎ ŀ ƘŜŀƭǘƘ ǊƛǎƪΦ aƻǊŜ ƛƴŦƻǊƳŀǝƻƴ ŀōƻǳǘ 

ŎƻƴǘŀƳƛƴŀƴǘǎ ŀƴŘ ǇƻǘŜƴǝŀƭ ƘŜŀƭǘƘ ŜũŜŎǘǎ Ŏŀƴ ōŜ ƻōǘŀƛƴŜŘ ōȅ 

ŎŀƭƭƛƴƎ ǘƘŜ 9t!Ωǎ {ŀŦŜ 5ǊƛƴƪƛƴƎ ²ŀǘŜǊ IƻǘƭƛƴŜΣ мΦуллΦпнсΦптфмΦ 

{ƛƴŎŜ ōƻǘƘ ǿŀǘŜǊǎƘŜŘǎ ŀǊŜ ǇǳōƭƛŎƭȅ ƻǿƴŜŘΣ {t¦ ƛǎ ŀōƭŜ ǘƻ 

ǾƛƎƻǊƻǳǎƭȅ ǇǊƻǘŜŎǘ ƛǘΩǎ ǿŀǘŜǊǎƘŜŘǎ ǘƘǊƻǳƎƘ ŀ ŎƻƳǇǊŜƘŜƴǎƛǾŜ 

ǿŀǘŜǊǎƘŜŘ ǇǊƻǘŜŎǝƻƴ ǇǊƻƎǊŀƳΦ 9ǾŜƴ ǎƻΣ ǘƘŜǊŜ ƛǎ ŀƭǿŀȅǎ ǎƻƳŜ 

ǇƻǘŜƴǝŀƭ ŦƻǊ ƴŀǘǳǊŀƭ ǎƻǳǊŎŜǎ ƻŦ ŎƻƴǘŀƳƛƴŀǝƻƴΦ Lƴ 5ǳǾŀƭƭΩǎ ǎǳǊŦŀŎŜ 

ǿŀǘŜǊ ǎǳǇǇƭƛŜǎΣ ǘƘŜ ǇƻǘŜƴǝŀƭ ǎƻǳǊŎŜǎ ƻŦ ŎƻƴǘŀƳƛƴŀǝƻƴ ƛƴŎƭǳŘŜΥ 

¶ aƛŎǊƻōƛŀƭ ŎƻƴǘŀƳƛƴŀƴǘǎΣ ǎǳŎƘ ŀǎ ǾƛǊǳǎŜǎΣ ōŀŎǘŜǊƛŀΣ ŀƴŘ 
ǇǊƻǘƻȊƻŀ ŦǊƻƳ ǿƛƭŘƭƛŦŜΤ 

¶ LƴƻǊƎŀƴƛŎ ŎƻƴǘŀƳƛƴŀƴǘǎ Σ ǎǳŎƘ ŀǎ ǎŀƭǘǎ ŀƴŘ ƳŜǘŀƭǎΣ ǿƘƛŎƘ ŀǊŜ 
ƴŀǘǳǊŀƭƭȅ ƻŎŎǳǊǊƛƴƎΤ ŀƴŘ 

¶ hǊƎŀƴƛŎ ŎƻƴǘŀƳƛƴŀƴǘǎΣ ǿƘƛŎƘ ǊŜǎǳƭǘ ŦǊƻƳ ŎƘƭƻǊƛƴŜ ŎƻƳōƛƴƛƴƎ 
ǿƛǘƘ ǘƘŜ ƴŀǘǳǊŀƭƭȅ ƻŎŎǳǊǊƛƴƎ ƻǊƎŀƴƛŎ ƳŀǧŜǊΦ 

Ensuring Safe Tap Water 

¢ƻ ŜƴǎǳǊŜ ǘƘŀǘ ǘŀǇ ǿŀǘŜǊ ƛǎ ǎŀŦŜ ǘƻ ŘǊƛƴƪΣ ǘƘŜ 

9ƴǾƛǊƻƴƳŜƴǘŀƭ tǊƻǘŜŎǝƻƴ !ƎŜƴŎȅ ό9t!ύ ŀƴŘκƻǊ ǘƘŜ 

²ŀǎƘƛƴƎǘƻƴ {ǘŀǘŜ 5ŜǇŀǊǘƳŜƴǘ ƻŦ IŜŀƭǘƘ ό5hIύ 

ǇǊŜǎŎǊƛōŜǎ ǊŜƎǳƭŀǝƻƴǎ ǘƘŀǘ ƭƛƳƛǘ ǘƘŜ ŀƳƻǳƴǘ ƻŦ 

ŎŜǊǘŀƛƴ ŎƻƴǘŀƳƛƴŀƴǘǎ ƛƴ ǿŀǘŜǊ ǇǊƻǾƛŘŜŘ ōȅ ǇǳōƭƛŎ 

ǿŀǘŜǊ ǎȅǎǘŜƳǎΦ CƻƻŘ ŀƴŘ 5ǊǳƎ !ŘƳƛƴƛǎǘǊŀǝƻƴ 

όC5!ύ ŀƴŘ κ ƻǊ ǘƘŜ ²ŀǎƘƛƴƎǘƻƴ {ǘŀǘŜ 5ŜǇŀǊǘƳŜƴǘ 

ƻŦ !ƎǊƛŎǳƭǘǳǊŜ ǊŜƎǳƭŀǝƻƴǎ ŜǎǘŀōƭƛǎƘ ƭƛƳƛǘǎ ŦƻǊ 

ŎƻƴǘŀƳƛƴŀƴǘǎ ƛƴ ōƻǧƭŜŘ ǿŀǘŜǊ ǘƘŀǘ Ƴǳǎǘ ǇǊƻǾƛŘŜ 

ǘƘŜ ǎŀƳŜ ǇǊƻǘŜŎǝƻƴ ŦƻǊ ǇǳōƭƛŎ ƘŜŀƭǘƘΦ 

The Tolt Watershed 

CǊƻƳ ǘƘŜ /ŀǎŎŀŘŜǎ ǘƻ ¸ƻǳǊ ¢ŀǇ 

¢ƘŜ ¢ƻƭǘ wŜǎŜǊǾƻƛǊ ŀƴŘ ²ŀǘŜǊǎƘŜŘ ƛǎ ƭƻŎŀǘŜŘ мл ƳƛƭŜǎ Ŝŀǎǘ 

ƻŦ 5ǳǾŀƭƭ ƛƴ ǘƘŜ /ŀǎŎŀŘŜ aƻǳƴǘŀƛƴǎΦ wƛǾŜǊǎΣ ǎǘǊŜŀƳǎΣ ŀƴŘ 

ǎƴƻǿƳŜƭǘ ŀǊŜ ƛƳǇƻǳƴŘŜŘ ƘŜǊŜ ǘƻ ƳŀƪŜ ǳǇ ǘƘŜ ǊŜǎŜǊǾƻƛǊ 

ǎǳǇǇƭȅΦ ¢ƘŜ ǿŀǘŜǊ ƛǎ ŬƭǘŜǊŜŘ ŀƴŘ ǘǊŜŀǘŜŘ ŀƴŘ ǘƘŜƴ ǘǊŀǾŜƭǎ 

ǘƘǊƻǳƎƘ ŀ ǎǳǇǇƭȅ ǇƛǇŜƭƛƴŜ ǘƻ 5ǳǾŀƭƭ ŀƴŘ ƻǘƘŜǊ ŜŀǎǘǎƛŘŜ 

ǿŀǘŜǊ ŘƛǎǘǊƛŎǘǎ ƻƴ ƛǘǎ ǿŀȅ ǘƻ {ŜŀǧƭŜΦ {t¦ ƻǿƴǎ ǘƘŜ 

²ŀǘŜǊǎƘŜŘ ŀƴŘ ǇƛǇŜƭƛƴŜΦ 5ǳǾŀƭƭ ōǳȅǎ ǘƘƛǎ ǿŀǘŜǊΣ ŀƴŘ ōƻǘƘ 

{t¦ ŀƴŘ 5ǳǾŀƭƭ ƳƻƴƛǘƻǊ ŀƴŘ ǘŜǎǘ ƛǘ ǘƻ Ƴŀƛƴǘŀƛƴ ǉǳŀƭƛǘȅΦ  

Watershed Protection  

¢ƘŜ ¢ƻƭǘ ²ŀǘŜǊǎƘŜŘ ŎƻǾŜǊǎ ƴŜŀǊƭȅ мпΣллл ŀŎǊŜǎ ŀƴŘ ƛǎ 

ŎƭƻǎŜŘ ǘƻ ǇǳōƭƛŎ 

ŀŎŎŜǎǎΦ {t¦Ωǎ 

ŀƎƎǊŜǎǎƛǾŜ 

ǿŀǘŜǊǎƘŜŘ 

ǇǊƻǘŜŎǝƻƴ Ǉƭŀƴ 

ǎŀŦŜƎǳŀǊŘǎ ǘƘŜ 

ǿŀǘŜǊ ǎǳǇǇƭȅ 

ŦǊƻƳ 

ŘŜƎǊŀŘŀǝƻƴ ŀƴŘ 

ƘǳƳŀƴ 

ƛƴǘǊǳǎƛƻƴΦ 

IƻǿŜǾŜǊΣ 

ŀŎŎƻǊŘƛƴƎ ǘƻ ǘƘŜ 

5hIΣ ŀƭƭ ǎǳǊŦŀŎŜ 

ǿŀǘŜǊǎ ƛƴ 

²ŀǎƘƛƴƎǘƻƴ 

{ǘŀǘŜ ŀǊŜ ƎƛǾŜƴ ŀ ŎƻƴǘŀƳƛƴŀǝƻƴ 

ǎǳǎŎŜǇǝōƛƭƛǘȅ ǊŀǝƴƎ ƻŦ άƘƛƎƘΣέ ǿƘŜǘƘŜǊ ƻǊ 

ƴƻǘ ŎƻƴǘŀƳƛƴŀƴǘǎ ƘŀǾŜ ōŜŜƴ ŘŜǘŜŎǘŜŘΦ 

/ƻƴǘŀƳƛƴŀǝƻƴ ǘƘŀǘ ƳƛƎƘǘ ƻŎŎǳǊ ǿƻǳƭŘ 

Ƴƻǎǘ ƭƛƪŜƭȅ ōŜ ŦǊƻƳ ǎƻƛƭ ŜǊƻǎƛƻƴ ƻǊ ŀƴƛƳŀƭ 

ŀŎǝǾƛǘȅΦ  

Treatment  

²ŀǘŜǊ ǘǊŜŀǘƳŜƴǘ ƻŦ ǘƘŜ ¢ƻƭǘ ǎǳǇǇƭȅ 

Ŏƻƴǎƛǎǘǎ ƻŦ ŬƭǘǊŀǝƻƴΣ ƻȊƻƴŀǝƻƴΣ ŎƘƭƻǊƛƴŜ 

ŘƛǎƛƴŦŜŎǝƻƴΣ ŀƴŘ ƅǳƻǊƛŘŀǝƻƴΦ /ŀƭŎƛǳƳ 

ƻȄƛŘŜ ŀƴŘ /hн ŀǊŜ ŀŘŘŜŘ ǘƻ ƘŜƭǇ ǊŜŘǳŎŜ 

ǘƘŜ ǿŀǘŜǊΩǎ ƴŀǘǳǊŀƭ ŎƻǊǊƻǎƛǾŜ ŜũŜŎǘ ƻƴ 

ǇƭǳƳōƛƴƎΦ CƛƭǘǊŀǝƻƴ ǊŜƳƻǾŜǎ ƻǊƎŀƴƛŎ ƳŀǘŜǊƛŀƭ ŀƴŘ ƳŀƪŜǎ 

ǘƘŜ ǿŀǘŜǊ ŎƭŜŀƴŜǊ ŀƴŘ ŎƭŜŀǊŜǊΦ hȊƻƴŜ ƪƛƭƭǎ ǘƻǳƎƘ ǇƻǘŜƴǝŀƭ 

ǇŀǘƘƻƎŜƴǎ ƭƛƪŜ ƎƛŀǊŘƛŀ ŀƴŘ ŎǊȅǇǘƻǎǇƻǊƛŘƛǳƳΦ !ƊŜǊ ŬƭǘǊŀǝƻƴΣ 

ǘƘŜ ǿŀǘŜǊ ƛǎ ŦǳǊǘƘŜǊ ŘƛǎƛƴŦŜŎǘŜŘ ǿƛǘƘ ŎƘƭƻǊƛƴŜΦ CƭǳƻǊƛŘŜ ƛǎ 

ŀŘŘŜŘ ŦƻǊ ŘŜƴǘŀƭ ƘŜŀƭǘƘΦ Lƴ ƻǊŘŜǊ ǘƻ ƳŀƪŜ ǘƘŜ ǿŀǘŜǊ ƭŜǎǎ 

ŎƻǊǊƻǎƛǾŜ ǘƻ ǇƭǳƳōƛƴƎΣ ǘƘŜ ǇI ŀƴŘ ŀƭƪŀƭƛƴƛǘȅ ƛǎ ŀŘƧǳǎǘŜŘ 

ǳǎƛƴƎ ƭƛƳŜ ŀƴŘ ŎŀǊōƻƴ ŘƛƻȄƛŘŜΦ  

 ¢ƻƭǘ wƛǾŜǊ ²ŀǘŜǊ {ǳǇǇƭȅ 
ŦŜŘ ƛƴǘƻ ŀ ǊŜƎǳƭŀǝƴƎ 
ōŀǎƛƴ Drinking Water Process Overview 

$ÕÖÁÌÌ $ÁÙÓ ΨΦΧί 
0ÈÏÔÏ ÃÒÅÄÉÔȡ lÕËÁÓÚ 4ÏÍÃÚÙË 

https://fortress.wa.gov/doh/swap/
https://fortress.wa.gov/doh/swap/


Saving Water Benefits People, 
Salmon, and Wildlife 

¢ƘŜ {ŀǾƛƴƎ ²ŀǘŜǊ tŀǊǘƴŜǊǎƘƛǇ ς ǿƘƛŎƘ ƛǎ ƳŀŘŜ ǳǇ ƻŦ 

5ǳǾŀƭƭ ŀƴŘ му ǿŀǘŜǊ ǳǝƭƛǘȅ ǇŀǊǘƴŜǊǎ ς Ƙŀǎ ǎŜǘ ŀ ǎƛȄ-

ȅŜŀǊ ŎƻƴǎŜǊǾŀǝƻƴ ƎƻŀƭΥ ǊŜŘǳŎŜ ǇŜǊ ŎŀǇƛǘŀ ǳǎŜ ŦǊƻƳ 

ŎǳǊǊŜƴǘ ƭŜǾŜƭǎ ǎƻ ǘƘŀǘ ǘƘŜ {²tΩǎ ǘƻǘŀƭ ŀǾŜǊŀƎŜ 

ŀƴƴǳŀƭ ǊŜǘŀƛƭ ǿŀǘŜǊ ǳǎŜ ƛǎ ƭŜǎǎ ǘƘŀƴ млр ƳƎŘ ŦǊƻƳ 

нлмо  ǘƘǊƻǳƎƘ нлму ŘŜǎǇƛǘŜ ŦƻǊŜŎŀǎǘŜŘ ǇƻǇǳƭŀǝƻƴ 

ƎǊƻǿǘƘΦ CƻǊ нлмуΣ ǘƘŜ {ŀǾƛƴƎ ²ŀǘŜǊ tŀǊǘƴŜǊǎƘƛǇ ƳŜǘ 

ǘƘŜ ƎƻŀƭΣ ǳǎƛƴƎ фсΦр ƳƎŘΦ 

bƻǿ ǘƘŀǘ ǎǳƳƳŜǊΩǎ ŎƻƳƛƴƎΣ ƛǘΩǎ ǝƳŜ ǘƻ ǊŜƳŜƳōŜǊ 

ǘƻ ŎƻƴǎŜǊǾŜ ǿŀǘŜǊ ǘƻ ƭŜŀǾŜ ǇƭŜƴǘȅ ƛƴ ǘƘŜ ǊƛǾŜǊǎ ŦƻǊ 

ǎŀƭƳƻƴ ŀƴŘ ǿƛƭŘƭƛŦŜΦ 

Every Drop Counts 

¢ƘŜ {ŀǾƛƴƎ ²ŀǘŜǊ tŀǊǘƴŜǊǎƘƛǇ ƻũŜǊǎ ǝǇǎΣ ǘƻƻƭǎΣ ŀƴŘ 

ǊŜōŀǘŜǎ ǘƻ ƘŜƭǇ ȅƻǳ ǳǎŜ ǿŀǘŜǊ ǿƛǎŜƭȅ ŀƴŘ ƪŜŜǇ ȅƻǳǊ 

ǿŀǘŜǊ ōƛƭƭ ŀǎ ƭƻǿ ŀǎ ǇƻǎǎƛōƭŜΦ !ƭƭ ǘƘƛǎ ƛƴŦƻǊƳŀǝƻƴ ŀƴŘ 

ƳƻǊŜ ƛǎ ŀǾŀƛƭŀōƭŜ ƘŜǊŜΥ ǿǿǿΦǎŀǾƛƴƎǿŀǘŜǊΦƻǊƎΦ  

/ƻƴǎŜǊǾŀǝƻƴ ǇǊŜǇŀǊŜǎ ǘƘŜ ǊŜƎƛƻƴ ŦƻǊ ǇƻǘŜƴǝŀƭ 

ǿŀǘŜǊ ǎǳǇǇƭȅ ŎƘŀƭƭŜƴƎŜǎΣ ƘŜƭǇǎ ŎǳǎǘƻƳŜǊǎ ǳǎŜ 

ǿŀǘŜǊ ǿƛǎŜƭȅΣ ŀƴŘ ǇǊŜǎŜǊǾŜǎ ǘƘŜ ŜǘƘƛŎ ƻŦ 

ǎǘŜǿŀǊŘƛƴƎ ƴŀǘǳǊŀƭ ǊŜǎƻǳǊŎŜǎΦ 

мΦ tǊƻǘŜŎǘŜŘ ŀƴŘ {ŀŦŜ 

.ŜŎŀǳǎŜ {t¦ ƻǿƴǎ ŀƴŘ ƳŀƴŀƎŜǎ ōƻǘƘ ƻŦ ƛǘΩǎ 

ǿŀǘŜǊǎƘŜŘǎΣ ǘƘŜȅ ƘŀǾŜ ǳƴƛǉǳŜ ŎƻƴǘǊƻƭ ƻŦ ǘƘŜ 

ǇǊƻǘŜŎǝƻƴ ŀƴŘ ǉǳŀƭƛǘȅ ƻŦ ƻǳǊ ǿŀǘŜǊΦ ¢Ƙƛǎ ƪŜŜǇǎ ƻǳǊ 

ŘǊƛƴƪƛƴƎ ǿŀǘŜǊ ǎǳǇǇƭȅ ǎŀŦŜΦ 

¢ŀǇ ǿŀǘŜǊ ƛǎ ŎŀǊŜŦǳƭƭȅ ǊŜƎǳƭŀǘŜŘ ōȅ ŦŜŘŜǊŀƭ ŀƴŘ 

ǎǘŀǘŜ ƘŜŀƭǘƘ ŀƎŜƴŎƛŜǎΦ ¢ƻ ŜƴǎǳǊŜ ǘƘŜ ǎŀŦŜǘȅ ƻŦ ƻǳǊ 

ŘǊƛƴƪƛƴƎ ǿŀǘŜǊΣ {t¦Ωǎ ǿŀǘŜǊ ǉǳŀƭƛǘȅ ƭŀō ǘŜǎǘǎ ŀƴ 

ŀǾŜǊŀƎŜ ƻŦ рл ǎŀƳǇƭŜǎ ǇŜǊ ŘŀȅΣ оср Řŀȅǎ ŀ ȅŜŀǊΦ 

 

нΦ CǊŜǎƘ ŀƴŘ tǊƛǎǝƴŜ 

aŀƴȅ ŎƛǝŜǎ ǎƻǳǊŎŜ ǘƘŜƛǊ ŘǊƛƴƪƛƴƎ ǿŀǘŜǊ 

ŦǊƻƳ ƭƻŎŀƭ ǊƛǾŜǊǎ - ǘƘŜ ǎŀƳŜ ǊƛǾŜǊǎ ǘƘŀǘ ŀǊŜ 

ǳǎŜŘ ŦƻǊ ǊŜŎǊŜŀǝƻƴΣ ƛƴŘǳǎǘǊȅΣ ŀƴŘ 

ŎƻƳƳŜǊŎŜΦ {t¦Ωǎ ǿŀǘŜǊ ƛǎ ŘƛũŜǊŜƴǘΦ ¢ƘŜȅ 

ŎŀǇǘǳǊŜ ƻǳǊ ǿŀǘŜǊ ŀǎ Ǌŀƛƴ ŀƴŘ ƳŜƭǘŜŘ ǎƴƻǿ 

ƛƴ ŦƻǊŜǎǘŜŘ Ƴƻǳƴǘŀƛƴ ǿŀǘŜǊǎƘŜŘǎΦ ²Ŝ ƘŀǾŜ 

ƻƴŜ ƻŦ ǘƘŜ ǇǳǊŜǎǘ ǿŀǘŜǊ ǎǳǇǇƭƛŜǎ ƛƴ ǘƘŜ 

ƴŀǝƻƴΦ 

оΦ !ũƻǊŘŀōƭŜ 

.ƻǧƭŜŘ ǿŀǘŜǊ Ŏŀƴ ōŜ ǳǇ ǘƻ мΣллл ǝƳŜǎ 

ƳƻǊŜ ŜȄǇŜƴǎƛǾŜ ǘƘŀƴ ǘŀǇ ǿŀǘŜǊΦ {t¦Ωǎ 

ŘǊƛƴƪƛƴƎ ǿŀǘŜǊ Ŏƻǎǘǎ ƭŜǎǎ ǘƘŀƴ ŀ ǇŜƴƴȅ ǇŜǊ 

ƎŀƭƭƻƴΦ ¢ƘŜ ŀǾŜǊŀƎŜ Ŏƻǎǘ ƻŦ ŀ Ǝŀƭƭƻƴ ƻŦ 

ōƻǧƭŜŘ ǿŀǘŜǊ ƛǎ ŀǊƻǳƴŘ ϷмΦнрΦ ¢Ƙŀǘ Ŏŀƴ 

ŀŘŘ ǳǇ ŦŀǎǘΗ 

пΦ ¢ŀǎǘŜǎ DǊŜŀǘ 

{t¦ ǇǊƻǾƛŘŜǎ Ƨǳǎǘ ŜƴƻǳƎƘ ǘǊŜŀǘƳŜƴǘ ǘƻ 

ƪŜŜǇ ȅƻǳǊ ŘǊƛƴƪƛƴƎ ǿŀǘŜǊ ǎŀŦŜΣ ŎƭŜŀƴΣ ŀƴŘ 

ǘŀǎǝƴƎ ƎƻƻŘΦ {t¦ ŜǾŜƴ Ƙŀǎ ŀ ǘŀǎǘŜ ǘŜǎǘ 

ǇŀƴŜƭ ǘƘŀǘ ƳŜŜǘǎ ǘǿƛŎŜ ŀ ƳƻƴǘƘ ǘƻ ǘŀǎǘŜ 

ŀƴŘ ŜǾŀƭǳŀǘŜ ǘƘŜ ŘǊƛƴƪƛƴƎ ǿŀǘŜǊΦ 

рΦ .ŜǧŜǊ ŦƻǊ ǘƘŜ 9ƴǾƛǊƻƴƳŜƴǘ 

Lǘ ǘŀƪŜǎ ƳƻǊŜ ǘƘŀƴ ǘǿƛŎŜ ŀǎ ƳǳŎƘ ǿŀǘŜǊ ǘƻ 

ǇǊƻŘǳŎŜ ŀ ǇƭŀǎǝŎ ǿŀǘŜǊ ōƻǧƭŜ ǘƘŀƴ ƛǘ ŘƻŜǎ 

ǘƻ Ŭƭƭ ƛǘΦ !ƴŘ ƻƴƭȅ ŀōƻǳǘ нл ǇŜǊŎŜƴǘ ƻŦ 

ǘƘƻǎŜ ōƻǧƭŜǎ ƎŜǘ ǊŜŎȅŎƭŜŘΦ ¢ƘŜ ǊŜǎǘ ŜƴŘ ǳǇ 

ƛƴ ƭŀƴŘŬƭƭǎ ƻǊ ƅƻŀǝƴƎ ƛƴ ƻǳǊ ǿŀǘŜǊǿŀȅǎ ŀƴŘ 

ǿƛƭƭ ǘŀƪŜ ƘǳƴŘǊŜŘǎ ƻŦ ȅŜŀǊǎ ǘƻ ŘŜŎƻƳǇƻǎŜΦ 

5 Reasons Why Duvall’s Drinking Water is Better than Bottled 

3ÏÕÒÃÅȡ 305 



2018 Results 

¢ƘŜ ǊŜǎǳƭǘǎ ƻŦ ƳƻƴƛǘƻǊƛƴƎ ƛƴ нлму ŀǊŜ ǎƘƻǿƴ ƛƴ ǘƘŜ ŦƻƭƭƻǿƛƴƎ ǘŀōƭŜǎΦ ¢ƘŜǎŜ ǊŜǎǳƭǘǎ ŀǊŜ ǇŀǊŀƳŜǘŜǊǎ ǊŜƎǳƭŀǘŜŘ ōȅ ŦŜŘŜǊŀƭ ŀƴŘ ǎǘŀǘŜ ŀƎŜƴŎƛŜǎΦ CƻǊ 

ƻǘƘŜǊ ǿŀǘŜǊ ǉǳŀƭƛǘȅ ƛƴŦƻǊƳŀǝƻƴ ǇƭŜŀǎŜ ŎƻƴǘŀŎǘ ǘƘŜ tǳōƭƛŎ ²ƻǊƪǎ 5ŜǇŀǊǘƳŜƴǘΦ ²Ŝ Ŏŀƴ ŀƭǎƻ ǎŜƴŘ ȅƻǳ ŀ ƭƛǎǘ ƻŦ ǘƘŜ ƳƻǊŜ ǘƘŀƴ нлл ŎƻƳǇƻǳƴŘǎ ŦƻǊ 

ǿƘƛŎƘ ǿŜ ǘŜǎǘŜŘ ŦƻǊ ōǳǘ ŘƛŘ ƴƻǘ ŬƴŘ ƛƴ ƻǳǊ ŘǊƛƴƪƛƴƎ ǿŀǘŜǊ ǎǳǇǇƭƛŜǎΦ ²ŀǘŜǊ ǉǳŀƭƛǘȅ Řŀǘŀ ŦƻǊ ƴƻƴ-ǊŜƎǳƭŀǘŜŘ ǇŀǊŀƳŜǘŜǊǎ ŀǊŜ ŀƭǎƻ ǇǊƻǾƛŘŜŘ ƻƴ {t¦Ωǎ 

ǿŜōǎƛǘŜΥ ƘǧǇǎΥκκ

ǿǿǿΦǎŜŀǧƭŜΦƎƻǾκ

ǳǝƭƛǝŜǎκǎŜǊǾƛŎŜǎκ

ǿŀǘŜǊκǿŀǘŜǊ-ǉǳŀƭƛǘȅΦ  

²ŀǘŜǊ ǉǳŀƭƛǘȅ 

ƳƻƴƛǘƻǊƛƴƎ Řŀǘŀ Ŏŀƴ 

ōŜ ŘƛŶŎǳƭǘ ǘƻ 

ƛƴǘŜǊǇǊŜǘΦ ¢ƻ ƳŀƪŜ ŀƭƭ 

ǘƘŜ ƛƴŦƻǊƳŀǝƻƴ Ŭǘ 

ƛƴǘƻ ƻƴŜ ǘŀōƭŜΣ ǿŜ 

ǳǎŜ Ƴŀƴȅ ŀŎǊƻƴȅƳǎ 

ǘƘŀǘ ŀǊŜ ŘŜŬƴŜŘ 

ōŜƭƻǿ ǘƘŜ ǘŀōƭŜΦ 

2018 Water Quality Monitoring Results 
Tolt System Data 

5ŜǘŜŎǘŜŘ /ƻƳǇƻǳƴŘǎ ¦ƴƛǘǎ [ŜǾŜƭǎ  9t! [ƛƳƛǘǎ  ¢ȅǇƛŎŀƭ {ƻǳǊŎŜǎ 

  !ǾŜǊŀƎŜ wŀƴƎŜ a/[D a/[  

wŀǿ ²ŀǘŜǊ 

¢ƻǘŀƭ hǊƎŀƴƛŎ /ŀǊōƻƴ ǇǇƳ мΦо мΦм - мΦр b! ¢¢ bŀǘǳǊŀƭƭȅ ǇǊŜǎŜƴǘ ƛƴ ǘƘŜ ŜƴǾƛǊƻƴƳŜƴǘ 

CƛƴƛǎƘŜŘ ²ŀǘŜǊ 

¢ǳǊōƛŘƛǘȅ b¢¦ лΦлп лΦлм - лΦор b! ¢¢ {ƻƛƭ Ǌǳƴƻũ 

!ǊǎŜƴƛŎ ǇǇō лΦп лΦп - лΦпп л мл 9Ǌƻǎƛƻƴ ƻŦ ƴŀǘǳǊŀƭ ŘŜǇƻǎƛǘǎ 

.ŀǊƛǳƳ ǇǇō мΦм мΦлτмΦн нллл нллл 9Ǌƻǎƛƻƴ ƻŦ ƴŀǘǳǊŀƭ ŘŜǇƻǎƛǘǎ 

bƛǘǊŀǘŜ ǇǇƳ лΦлт 
hƴŜ 

ǎŀƳǇƭŜ 
мл мл 9Ǌƻǎƛƻƴ ƻŦ ƴŀǘǳǊŀƭ ŘŜǇƻǎƛǘǎ 

/ƘǊƻƳƛǳƳ ǇǇō лΦн b5 - лΦнп млл млл 9Ǌƻǎƛƻƴ ƻŦ ƴŀǘǳǊŀƭ ŘŜǇƻǎƛǘǎ 

CƭǳƻǊƛŘŜ ǇǇƳ лΦт лΦс - лΦу п п ²ŀǘŜǊ ŀŘŘƛǝǾŜΣ ǿƘƛŎƘ ǇǊƻƳƻǘŜǎ ǎǘǊƻƴƎ ǘŜŜǘƘ 

¢ƻǘŀƭ ¢ǊƛƘŀƭƻƳŜǘƘŀƴŜǎ ǇǇō онΦу нлΦн - птΦс b! ул 
.ȅ-ǇǊƻŘǳŎǘǎ ƻŦ ŘǊƛƴƪƛƴƎ ǿŀǘŜǊ ŎƘƭƻǊƛƴŀǝƻƴ  

IŀƭƻŀŎŜǝŎ !ŎƛŘǎόрύ ǇǇō нрΦс мсΦф - олΦл b! сл 

/ƘƭƻǊƛƴŜ ǇǇƳ лΦур лΦтм - лΦфп 
aw5[D 

Ґ п 

aw5[ 

Ґ п 
²ŀǘŜǊ ŀŘŘƛǝǾŜ ǳǎŜŘ ǘƻ ŎƻƴǘǊƻƭ ƳƛŎǊƻōŜǎ 

Definitions 

a/[DΥ aŀȄƛƳǳƳ /ƻƴǘŀƳƛƴŀƴǘ [ŜǾŜƭ Dƻŀƭ - 
¢ƘŜ ƭŜǾŜƭ ƻŦ ŀ ŎƻƴǘŀƳƛƴŀƴǘ ƛƴ ŘǊƛƴƪƛƴƎ 
ǿŀǘŜǊ ōŜƭƻǿ ǿƘƛŎƘ ǘƘŜǊŜ ƛǎ ƴƻ ƪƴƻǿƴ ƻǊ 
ŜȄǇŜŎǘŜŘ Ǌƛǎƪ ǘƻ ƘŜŀƭǘƘΦ a/[Dǎ ŀƭƭƻǿ ŦƻǊ ŀ 
ƳŀǊƎƛƴ ƻŦ ǎŀŦŜǘȅΦ 

a/[Υ aŀȄƛƳǳƳ /ƻƴǘŀƳƛƴŀƴǘ [ŜǾŜƭ - ¢ƘŜ 
ƘƛƎƘŜǎǘ ƭŜǾŜƭ ƻŦ ŀ ŎƻƴǘŀƳƛƴŀƴǘ ǘƘŀǘ ƛǎ 
ŀƭƭƻǿŜŘ ƛƴ ŘǊƛƴƪƛƴƎ ǿŀǘŜǊΦ a/[ǎ ŀǊŜ ǎŜǘ ŀǎ 

ŎƭƻǎŜ ǘƻ ǘƘŜ a/[Dǎ ŀǎ ŦŜŀǎƛōƭŜ ǳǎƛƴƎ ǘƘŜ 
ōŜǎǘ ŀǾŀƛƭŀōƭŜ ǘǊŜŀǘƳŜƴǘ ǘŜŎƘƴƻƭƻƎȅΦ 

aD5 Υ aƛƭƭƛƻƴ Dŀƭƭƻƴǎ ǇŜǊ 5ŀȅ 

ƳƎκ[Υ aƛƭƭƛƎǊŀƳǎ ǇŜǊ [ƛǘŜǊ 

aw5[Υ aŀȄƛƳǳƳ wŜǎƛŘǳŀƭ 5ƛǎƛƴŦŜŎǘŀƴǘ 
[ŜǾŜƭ - ¢ƘŜ ƘƛƎƘŜǎǘ ƭŜǾŜƭ ƻŦ ŀ ŘƛǎƛƴŦŜŎǘŀƴǘ 
ŀƭƭƻǿŜŘ ƛƴ ŘǊƛƴƪƛƴƎ ǿŀǘŜǊΦ ¢ƘŜǊŜ ƛǎ 
ŎƻƴǾƛƴŎƛƴƎ ŜǾƛŘŜƴŎŜ ǘƘŀǘ ŀŘŘƛǝƻƴ ƻŦ ŀ 
ŘƛǎƛƴŦŜŎǘŀƴǘ ƛǎ ƴŜŎŜǎǎŀǊȅ ŦƻǊ ŎƻƴǘǊƻƭ ƻŦ 
ƳƛŎǊƻōƛŀƭ ŎƻƴǘŀƳƛƴŀƴǘǎΦ 

aw5[DΥ aŀȄƛƳǳƳ wŜǎƛŘǳŀƭ 5ƛǎƛƴŦŜŎǘŀƴǘ 
[ŜǾŜƭ Dƻŀƭ - ¢ƘŜ ƭŜǾŜƭ ƻŦ ŀ ŘǊƛƴƪƛƴƎ ǿŀǘŜǊ 
ŘƛǎƛƴŦŜŎǘŀƴǘ ōŜƭƻǿ ǿƘƛŎƘ ǘƘŜǊŜ ƛǎ ƴƻ ƪƴƻǿƴ 
ƻǊ ŜȄǇŜŎǘŜŘ Ǌƛǎƪ ǘƻ ƘŜŀƭǘƘΦ aw5[Dǎ Řƻ ƴƻǘ 
ǊŜƅŜŎǘ ǘƘŜ ōŜƴŜŬǘǎ ƻŦ ǘƘŜ ǳǎŜ ƻŦ 
ŘƛǎƛƴŦŜŎǘŀƴǘǎ ǘƻ ŎƻƴǘǊƻƭ ƳƛŎǊƻōƛŀƭ 
ŎƻƴǘŀƳƛƴŀƴǘǎΦ 

¢¢Υ ¢ǊŜŀǘƳŜƴǘ ¢ŜŎƘƴƛǉǳŜ - ! ǊŜǉǳƛǊŜŘ 
ǇǊƻŎŜǎǎ ƛƴǘŜƴŘŜŘ ǘƻ ǊŜŘǳŎŜ ǘƘŜ ƭŜǾŜƭ ƻŦ ŀ 
ŎƻƴǘŀƳƛƴŀƴǘ ƛƴ ŘǊƛƴƪƛƴƎ ǿŀǘŜǊΦ 

b¢¦Υ bŜǇƘŜƭƻƳŜǘǊƛŎ ¢ǳǊōƛŘƛǘȅ ¦ƴƛǘ - 
¢ǳǊōƛŘƛǘȅ ƛǎ ŀ ƳŜŀǎǳǊŜ ƻŦ Ƙƻǿ ŎƭŜŀǊ ǘƘŜ 
ǿŀǘŜǊ ƭƻƻƪǎΦ ¢ƘŜ ǘǳǊōƛŘƛǘȅ a/[ ǘƘŀǘ ŀǇǇƭƛŜŘ 
ǘƻ ǘƘŜ /ŜŘŀǊ ǎǳǇǇƭȅ ƛƴ нлму ƛǎ р b¢¦Σ ŀƴŘ 
ŦƻǊ ǘƘŜ ¢ƻƭǘ ǎǳǇǇƭȅ ƛǘ ǿŀǎ лΦо b¢¦ ŦƻǊ ŀǘ 
ƭŜŀǎǘ фр҈ ƻŦ ǘƘŜ ǎŀƳǇƭŜǎ ƛƴ ŀ ƳƻƴǘƘΦ CƻǊ 
bƻǾŜƳōŜǊ нлмуΣ ффΦп҈ ƻŦ ǘƘŜ ǎŀƳǇƭŜǎ 
ŦǊƻƳ ǘƘŜ ¢ƻƭǘ ǿŜǊŜ ōŜƭƻǿ лΦо b¢¦Φ  !ƭƭ ƻŦ 
ǘƘŜ ƻǘƘŜǊ ƳƻƴǘƘǎ ƛƴ нлму ƘŀŘ млл҈ ƻŦ 
ǎŀƳǇƭŜǎ ōŜƭƻǿ лΦо b¢¦ ŦƻǊ ǘƘŜ ¢ƻƭǘΦ 

b!Υ bƻǘ !ǇǇƭƛŎŀōƭŜ 

b5Υ bƻǘ 5ŜǘŜŎǘŜŘ 

ǇǇƳΥ м ǇŀǊǘ ǇŜǊ Ƴƛƭƭƛƻƴ Ґ м ƳƎκ[ Ґ м 
ƳƛƭƭƛƎǊŀƳ ǇŜǊ ƭƛǘŜǊ 

ǇǇōΥ м ǇŀǊǘ ǇŜǊ ōƛƭƭƛƻƴ Ґ м ǳƎκ[ Ґ м 
ƳƛŎǊƻƎǊŀƳ ǇŜǊ ƭƛǘŜǊ 

м ǇǇƳ Ґмллл ǇǇō 

Lead and Copper Monitoring Results (Tolt WSA) 

tŀǊŀƳŜǘŜǊ ŀƴŘ 
¦ƴƛǘǎ 

a/[D 
!Ŏǝƻƴ 
[ŜǾŜƭҌ 

нлмт 
wŜǎǳƭ
ǘǎϝ 

IƻƳŜǎ 9ȄŎŜŜŘƛƴƎ 
!Ŏǝƻƴ [ŜǾŜƭ 

{ƻǳǊŎŜ 

[ŜŀŘΣ ǇǇō л мр пΦл л ƻŦ рм 
/ƻǊǊƻǎƛƻƴ ƻŦ ƘƻǳǎŜƘƻƭŘ ǇƭǳƳōƛƴƎ 
ǎȅǎǘŜƳǎ /ƻǇǇŜǊΣ ǇǇƳ мΦо мΦо лΦмр л ƻŦ рм 

²ƘƛƭŜ {t¦ ŀƴŘ 5ǳǾŀƭƭ ƳƻƴƛǘƻǊ ǿŀǘŜǊ ŎƘŜƳƛǎǘǊȅ Ŏƻƴǝƴǳƻǳǎƭȅ ŦƻǊ ŎƻǊǊƻǎƛƻƴ ŎƻƴǘǊƻƭΣ ǊŜǎƛŘŜƴǝŀƭ ƭŜŀŘ ŀƴŘ ŎƻǇǇŜǊ ŎƻƳǇƭƛŀƴŎŜ 
ǎŀƳǇƭŜǎ ŀǊŜ ŎƻƭƭŜŎǘŜŘ ƻƴ ŀ о - ȅŜŀǊ ŎȅŎƭŜΦ 

ϝ  флǘƘ tŜǊŎŜƴǝƭŜΥ ƛΦŜΦ фл ǇŜǊŎŜƴǘ ƻŦ ǘƘŜ ǎŀƳǇƭŜǎ ǿŜǊŜ ƭŜǎǎ ǘƘŀƴ ǘƘŜ ǾŀƭǳŜǎ ǎƘƻǿƴΦ 

Ҍ  ¢ƘŜ ŎƻƴŎŜƴǘǊŀǝƻƴ ƻŦ ŀ ŎƻƴǘŀƳƛƴŀƴǘ ǿƘƛŎƘΣ ƛŦ ŜȄŎŜŜŘŜŘΣ ǘǊƛƎƎŜǊǎ ǘǊŜŀǘƳŜƴǘ ƻǊ ƻǘƘŜǊ ǊŜǉǳƛǊŜƳŜƴǘǎ ǿƘƛŎƘ ŀ ǿŀǘŜǊ ǎȅǎǘŜƳ 
Ƴǳǎǘ ŦƻƭƭƻǿΦ 

!ƭǘƘƻǳƎƘ ǘƘŜǊŜ ƛǎ ƴƻ ŘŜǘŜŎǘŀōƭŜ ƭŜŀŘ ƛƴ ƻǳǊ 

ǎƻǳǊŎŜ ǿŀǘŜǊΣ ǘŜǎǘǎ ǎƘƻǿ ǘƘŜǊŜ ŀǊŜ ǎƻƳŜǝƳŜǎ 

ŜƭŜǾŀǘŜŘ ƭŜǾŜƭǎ ƻŦ ƭŜŀŘ ŀƴŘ ŎƻǇǇŜǊ ƛƴ ǎƻƳŜ 

ǎŀƳǇƭŜǎΣ ǇǊƛƳŀǊƛƭȅ ōŜŎŀǳǎŜ ƻŦ ŎƻǊǊƻǎƛƻƴ ƻŦ 

ƘƻǳǎŜƘƻƭŘ ǇƭǳƳōƛƴƎ ǎȅǎǘŜƳǎΦ ¢ƘŜǎŜ ǊŜǎǳƭǘǎ 

ǎƘƻǿ ǘƘŀǘ ƛǘ ƛǎ ǾŜǊȅ ƛƳǇƻǊǘŀƴǘ ǘƘŀǘ ƘƻƳŜƻǿƴŜǊǎΣ 

ōǳǎƛƴŜǎǎ ƻǿƴŜǊǎΣ ŀƴŘ ƻǘƘŜǊǎ ōŜ ŀǿŀǊŜ ƻŦ ǘƘŜƛǊ 

ǘȅǇŜ ƻŦ ǇƭǳƳōƛƴƎΣ ŀƴŘ Ƙƻǿ ǘƘŜ ǇƭǳƳōƛƴƎ ŀũŜŎǘǎ 

ǘƘŜƛǊ ŘǊƛƴƪƛƴƎ ǿŀǘŜǊ ǉǳŀƭƛǘȅΦ 

²ƘŜǊŜ ȅƻǳ ƭƛǾŜΣ ǿƘŜƴ ȅƻǳǊ ǇƭǳƳōƛƴƎ ǿŀǎ 

ƛƴǎǘŀƭƭŜŘΣ ŀƴŘ ǿƘŀǘ ǘȅǇŜ ƻŦ ǇƭǳƳōƛƴƎ ȅƻǳ ƘŀǾŜΣ 

ŀƭƭ Ǉƭŀȅ ŀ ǇŀǊǘ ƛƴ ŘŜǘŜǊƳƛƴƛƴƎ ȅƻǳǊ ǇƻǘŜƴǝŀƭ 

ŜȄǇƻǎǳǊŜ ƭŜǾŜƭΦ {t¦ ǘǊŜŀǘǎ ǘƘŜ ǿŀǘŜǊ ǘƻ ƳƛƴƛƳƛȊŜ 

ǘƘŜ ǘŜƴŘŜƴŎȅ ŦƻǊ ƭŜŀŘ ǘƻ ŜƴǘŜǊ ǘƘŜ ǿŀǘŜǊΣ ŀƴŘ 

ǊŜǎǳƭǘǎ ǎƘƻǿ ǘƘŀǘ ǘƘŜȅ ƘŀǾŜ ōŜŜƴ ǾŜǊȅ ǎǳŎŎŜǎǎŦǳƭ 

ŀǘ ǘƘƛǎΦ 

Lƴ ²ŀǎƘƛƴƎǘƻƴ {ǘŀǘŜΣ ƭŜŀŘ ƛƴ ŘǊƛƴƪƛƴƎ ǿŀǘŜǊ 

ŎƻƳŜǎ ǇǊƛƳŀǊƛƭȅ ŦǊƻƳ ƳŀǘŜǊƛŀƭǎ ŀƴŘ ŎƻƳǇƻƴŜƴǘǎ 

ǳǎŜŘ ƛƴ ƘƻǳǎŜƘƻƭŘ ǇƭǳƳōƛƴƎΦ ¢ƘŜ ƳƻǊŜ ǝƳŜ 

ǿŀǘŜǊ Ƙŀǎ ōŜŜƴ ǎƛǩƴƎ ƛƴ ǇƛǇŜǎΣ ǘƘŜ ƳƻǊŜ 

ŘƛǎǎƻƭǾŜŘ 

ƳŜǘŀƭǎΣ ǎǳŎƘ 

ŀǎ ƭŜŀŘΣ ƛǘ 

Ƴŀȅ ŎƻƴǘŀƛƴΦ 

9ƭŜǾŀǘŜŘ 

ƭŜǾŜƭǎ ƻŦ 

ƭŜŀŘ Ŏŀƴ 

ŎŀǳǎŜ 

ǎŜǊƛƻǳǎ 

ƘŜŀƭǘƘ 

ǇǊƻōƭŜƳǎΣ 

ŜǎǇŜŎƛŀƭƭȅ ƛƴ 

ǇǊŜƎƴŀƴǘ 

ǿƻƳŜƴ ŀƴŘ ȅƻǳƴƎ ŎƘƛƭŘǊŜƴΦ 

¢ƻ ƘŜƭǇ ǊŜŘǳŎŜ ǇƻǘŜƴǝŀƭ ŜȄǇƻǎǳǊŜ ǘƻ ƭŜŀŘΥ ŦƻǊ 

ŀƴȅ ŘǊƛƴƪƛƴƎ ǿŀǘŜǊ ǘŀǇ ǘƘŀǘ Ƙŀǎ ƴƻǘ ōŜŜƴ ǳǎŜŘ 

ŦƻǊ ǎƛȄ ƘƻǳǊǎ ƻǊ ƳƻǊŜΣ ƅǳǎƘ ǿŀǘŜǊ ǘƘǊƻǳƎƘ ǘƘŜ 

ǘŀǇ ǳƴǝƭ ǘƘŜ ǿŀǘŜǊ ƛǎ ƴƻǝŎŜŀōƭȅ ŎƻƭŘŜǊ ōŜŦƻǊŜ 

ǳǎƛƴƎ ŦƻǊ ŘǊƛƴƪƛƴƎ ƻǊ ŎƻƻƪƛƴƎΦ ¸ƻǳ Ŏŀƴ ǳǎŜ ǘƘŜ 

ƅǳǎƘŜŘ ǿŀǘŜǊ ŦƻǊ ǿŀǘŜǊƛƴƎ ǇƭŀƴǘǎΣ ǿŀǎƘƛƴƎ 

ŘƛǎƘŜǎΣ ƻǊ ƎŜƴŜǊŀƭ ŎƭŜŀƴƛƴƎΦ hƴƭȅ ǳǎŜ ǿŀǘŜǊ ŦǊƻƳ 

ǘƘŜ ŎƻƭŘ-ǿŀǘŜǊ ǘŀǇ ŦƻǊ ŘǊƛƴƪƛƴƎΣ ŎƻƻƪƛƴƎΣ ŀƴŘ 

ŜǎǇŜŎƛŀƭƭȅ ŦƻǊ ƳŀƪƛƴƎ ōŀōȅ ŦƻǊƳǳƭŀΦ Iƻǘ ǿŀǘŜǊ ƛǎ 

ƭƛƪŜƭȅ ǘƻ Ŏƻƴǘŀƛƴ ƘƛƎƘŜǊ ƭŜǾŜƭǎ ƻŦ ƭŜŀŘΦ LŦ ȅƻǳ ŀǊŜ 

ŎƻƴŎŜǊƴŜŘ ŀōƻǳǘ ƭŜŀŘ ƛƴ ȅƻǳǊ ǿŀǘŜǊΣ ȅƻǳ Ƴŀȅ 

ǿƛǎƘ ǘƻ ƘŀǾŜ ȅƻǳǊ ǿŀǘŜǊ ǘŜǎǘŜŘΦ LƴŦƻǊƳŀǝƻƴ ƻƴ 

ƭŜŀŘ ƛƴ ŘǊƛƴƪƛƴƎ ǿŀǘŜǊ ƛǎ ŀǾŀƛƭŀōƭŜ ŦǊƻƳ 9t!Ωǎ 

{ŀŦŜ 5ǊƛƴƪƛƴƎ ²ŀǘŜǊ IƻǘƭƛƴŜ ŀǘ мΦуллΦпнсΦптфм 

ƻǊ ƻƴƭƛƴŜ ŀǘ ŜǇŀΦƎƻǾκǎŀŦŜǿŀǘŜǊκƭŜŀŘΦ 

CƛƴŀƭƭȅΣ ǊŜƳŜƳōŜǊ ǘƘŀǘ ŘǊƛƴƪƛƴƎ ǿŀǘŜǊ ƛǎ ƻƴƭȅ ŀ 

ƳƛƴƻǊ ŎƻƴǘǊƛōǳǘƻǊ ǘƻ ƻǾŜǊŀƭƭ ŜȄǇƻǎǳǊŜ ǘƻ ƭŜŀŘΦ 

hǘƘŜǊ ǎƻǳǊŎŜǎΣ ƛƴŎƭǳŘƛƴƎ ǇŀƛƴǘΣ ǎƻƛƭΣ ŀƴŘ ŦƻƻŘΣ 

ŀƭǎƻ ŎƻƴǘǊƛōǳǘŜΦ 

Other Useful Tolt 
Data: 

¶ ²ŀǘŜǊ IŀǊŘƴŜǎǎ Ґ 

мΦон DǊŀƛƴǎ κ Dŀƭƭƻƴ 

όǘƘƛǎ ǿŀǘŜǊ ƛǎ ǎƻƊύ 

¶ tI Ґ уΦно 

¶ !ƭƪŀƭƛƴƛǘȅ Ґ муΦу ƳƎκ[ 
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